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Modelos de mensagem
de WhatsApp

Aprovacéo da Meta

Todos os Modelos de mensagem Modelos aprovados e editados
precisam ser aprovados pela Meta, precisam ser submetidos
antes de serem utilizados. novamente a aprovagéo da Meta.

Editar e Duplicar modelos

s6 pode ser feita a cada 24 horas. gerada néo herda a aprovacéo.

A edigéio de modelos jG aprovados ‘ Ao duplicar um modelo, a cépia
Precisa ser submetida & Meta.

Status dos modelos

Modelo Duplicado = "Rascunho’.
Enviado para aprovagdo = "Em
Andlise.”

A depender do resultado da andlise,
ser@ exibido com status "Aprovado”
ou ‘Reprovado’.

Categorias

Utilidade: nGo comercial. Para de codigos de verificacdo e

Marketing: com inteng&o comercial. ‘ Autenticacéo: exclusivo para envio
completar agdo ou informar algo. autenticagéo.

Modelos de mensagem

Texto é o tipo mais usado e o Gnico Midia: Envio de imagem, video ou
que permite incluir botdes: documento.
Personalizado (até 3); Site (até 2); ‘ Localizag@io: mensagem contendo
Ligagdo (apeas1). um ponto no mapa.

simulacdo exata de como o seu ficara formatada; Garantir que
template aparecerd para o cliente varidveis estdo no lugar certo;
no WhatsApp. Conferir se atende regras da Meta.

A pré-visualizagéo é uma ‘ Permite: Ver como a mensagem
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